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REYKJAVIKUR

SKILMALAR LJOSLEIDARANS

1. Almennt

Skilmalar pessir gilda fyrir notkun heimila & ljégaraneti Gagnaveitu Reykjavikur (GR) sem
gengur undir heitinu Ljosleidarinn.

Ljosleidarinn er fjarskiptasamband milli heimila pghnustuadila sem veita pjonustu sina um
liosleidaranet GR. Vid virkjun Ljosleidarans telgra komin & stadfesting a
vidskiptaskilmalum pessum.

GR &skilur sér rétt til ad gera breytingar & skibm@pessum og eru slikar breytingar kynntar &
vefsidunni www.gagnaveita.is.

Vidskiptavinur er rétthafi Ljésleidarans og ber &y 4 notkun hans skv. skilmalum i kafla 2.
Vidskiptavinur ber fulla abyrgd a greidslum til GRegna notkunar & Ljosleidaranum skv.
skilmalum i kafla 3.

Badir adilar geta sagt upp samningi pessum skimékim i kafla 4.

GR abyrgist ekki tjon sem rekja ma til sambandsteysfs & fiarskiptum eda annarra truflana
sem kunna ad verda a rekstri fjarskiptakerfis GR [gdnustuadila, hvort sem slikt ma rekja til
lj6sleidarabilana, bilana i netbunadi eda annastaedna.

GR hefur lagt og tengt ljésleidara sem hluta afl§@araneti sinu inn i inntakskassa sem
stadsettur er fyrir innan husvegg og er i eigu GBsleidarinn er afhentur til notkunar med
uppsetningu & endablnadi, netadgangsteeki, senkidrdegu GR. Allar lagnir frd inntakskassa
ad netadgangstaeki eda frd netadgangstaeki ad hiéeekaim eru & 4byrgd og i eigu
vidskiptavinar eftir ad uppsetningu er lokid.

2. Notkun

1.

Vidskiptavinur er abyrgur fyrir allri notkun a Ljtesdaranum, p.m.t. notkun a peim endabulnadi
sem lagdur er til. Ef i ljos kemur ad vidskiptavimaisnoti Ljosleidarann, t.d. & pann hatt ad
notkun vardi vid 16g eda hafi ahrif a notkun anaaridskiptavina getur GR lokad & notkun
Ljosleidarans fyrirvaralaust, um stundarsakir edfaambuodar.

Vidskiptavini er skylt ad fara vel med allan barsedn peir hafa til afnota og er i eigu GR.
Vidskiptavinur er bétaskyldur skemmist blunadur gidist, og rekja ma pad til asetnings eda
galeysis vidskiptavinar. Ef vidskiptavinur skemrmba glatar fijarskiptabinadi ber honum ad
tilkkynna GR um pad tafarlaust.

Oheimilt er ad veita adilum utan peirrar ibtdar sédskiptavinur er skradur fyrir, s.s. 68rum
ibaum fj6lbylishisa, adgang ad Ljosleidaranum.

GR askilur sér rétt til ad tengjast netadgangsteeténda i peim tilgangi ad veita adstod og eda
til pess ad uppfeera eda stilla netadgangsteekid.

Ljosleidarinn er ekki aetladur til notkunar fyrirrfgtaeki. Slikar gagnalausnir ma finna hja
samstarfsadilum GR, sj4 nanav&w.gagnaveita.is

parfnist vidskiptavinur adstodar vid sjonvarpsmai og/eda internetpjonustu skal hann leita til
vidkomandi pjonustuadila.

GR ber ekki &byrgd & pjonusturofi en leitast poa@dkoma pjonustu & ad nyju an asteedulauss
drattar. Ef vidskiptavinur er an pjonustu vegnautidr i ljosleidaraneti GR i lengri tima en 3
daga og astaedu pess ma ekki rekja til athafnaref hé@lfu getur hann krafist nidurfellingar
adgangsgjalds i réttu hlutfalli vio pann tima erjsturof varir.

3. Greioslur

1.

Gjaldskra GR er birt & www.gagnaveita.is/verd.
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2.

Vidskiptavinur greidir manadarlegt gjald, svokaldgangsgjald, fyrir notkun &
Ljosleidaranum. Gjaldid skal greitt fyrirfram, i tiyn fyrsta manadar eftir ad fritimabili lykur.
Gjald petta er samkveemt gjaldskra GR hverju sigrkemur fram & vefsiounni
www.gagnaveita.is. Allar breytingar & gjaldskra &R kynntar vidskiptavinum med ad
minnsta kosti eins manadar fyrirvara a vefsiounmimgagnaveita.is. Vidskiptavinir
skuldbinda sig til ad hlita gildandi gjaldskra GRRehu sinni.

Setji GR upp bunad hjé vidskiptavini i tengslum k&up vidskiptavinar & pjonustu um
Ljosleidarann skuldbindur hann sig til ad greidgadgsgjald Ljésleidarans i 5 manudi eftir ad
fritimabili lykur.

Vidskiptavinur skal greida fyrir Gtskrift greidsledla, svokallad sedilgjald, skv. gjaldskra GR
nema hann 6ski pess ad reikningar sé skuldfeeridit &greidslukort eda eftir 6drum rafreenum
greidsluleioum og er pa eingdngu innheimt gjaldrfsafraenan tilkynningar- og
greidslukostnad, skv. gjaldskra GR.

Gjalddagi og eindagi adgangsgjalds vegna yfirstaddaanadar er ad jafnadi fimmti pess
méanadar. Sé reikningur greiddur eftir gjalddagadjreioskiptavinur drattarvexti fra gjalddaga
til greidsludags skv. lll. kafla laga um vexti ogrétryggingu nr. 38/2001 auk
innheimtukostnadar skv. gjaldskra GR.

GR er heimilt ad loka fyrir Ljésleidarann hafi sklugkki verid greidd innan 30 daga fra
gjalddaga . Ef lokad er vegna vanskila ber GR etpyagd a hugsanlegri roskun, épsegindum
eda tjoni sem vidskiptavinur kann ad verda fyrigna pessa.

Athugasemdir vid reikninga skulu berast eins flggtaudid er og eigi sidar en & gjalddaga. Ad
6Arum kosti telst reikningurinn sampykktur.

4. Uppsogn

1.
2.

B&dir adilar geta sagt upp notkun & Ljosleidaranum.

Uppsdgn & adgangi um Ljosleidarann parf ad beilaagnaveitu Reykjavikur og skal hin
vera skrifleg, s.s. med télvupdstadstod@gagnaveita.idppsogn til GR jafngildir ekki
uppsogn a pjonustu um Ljésleidarann. Segja parfajgpustu um Ljésleidarann hja
viokomandi pjonustuadila. Segi vidskiptavinur noil_josleidarans upp parf uppségn ad hafa
borist fyrir 6. dag manadar til pess ad hun takligim naestu manadarmaot. Berist han eftir 6.
dag manadar pa tekur han gildi um par naestu mamedaBegi vioskiptavinur notkun
Lj6sleidarans upp & peim tima sem hann er skuldborab greida adgangsgjold, sbr. 3.2 tekur
uppsognin gildi fra og med lok 6. manadar eftimadkun Ljosleidarans hofst.

Heetti vidskiptavinur vid ad taka Ljésleidarann tkum eftir ad uppsetningu a bunadi er lokid,
ber honum ad greida til GR gjald sem nemur 5 manadleun a Ljosleidaranum.

5. Onnur akvaedi

Risi upp agreiningur um tulkun og skyringu a skilamd pessum getur vidskiptavinur sent
kvortun til Post- og fjarskiptastofnunar.

Um fjarskiptapjonustu gilda 16g um fjarskipti nrl/2003 asamt sidari breytingum. Brot &
[6gum og reglum Pést- og fjarskiptastofnunar gealdio tafarlausri lokun & pjénustu.

Ad 60ru leyti gilda skilméalar samstarfsadila GR pépjonustu sem vid & hverju sinni og veitt
er um Ljosleidarann.
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